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CRITERIOS OPERATIVOS PARA LA ALTA DIRECCIÓN EN MATERIA DE 
CONTRATACIÓN LABORAL1 

 
 
 
INTRODUCCIÓN 
 
Parece bastante evidente que para la Alta Dirección las líneas y criterios básicos de la 
política de contratación constituyen un elemento relevante dentro de la estrategia del 
negocio.  Esas  líneas  y  criterios  ayudarán  a  dar  respuesta  a  preguntas  que  inciden 
directamente  en  el  negocio:  ¿necesito  contar  con  colaboradores?;  ¿necesito  que  lo 
sean en  régimen  laboral o me  interesa más  llegar a acuerdos  con otras empresas o 
emprendedores que me presten  sus  servicios en  lugar de gestionarlos directamente 
yo?;  ¿tengo  libertad  para  fijar  o  consensuar  las  condiciones  aplicables  a  mis 
colaboradores?;  ¿mis  necesidades  de  personal  son  permanentes,  estables  o  son 
temporales  o,  quizá,  de  duración  incierta?;  ¿es mejor  apostar  por  la  fidelización  y 
estabilidad  de  la  plantilla  o  debo,  por  el  contrario,  buscar  la  mínima  plantilla 
permanente  y  recurrir  a  trabajadores  temporales?;  ¿qué  gano  y  qué  pierdo  con  la 
rotación de personal? 
 
El  objetivo  de  esta  Nota  es  aportar  a  la  Alta  Dirección  algunas  nociones  básicas  y 
criterios operativos sobre  la contratación  laboral que, sin entrar en el detalle de una 
regulación  normativa  ciertamente  prolija  y  cambiante,  permita  disponer  de  los 
elementos de juicio necesario para establecer pautas y orientaciones estratégicas en la 
política de contratación de la empresa.  
 
 
PRINCIPIOS QUE ORIENTAN LA CONTRATACIÓN EN EL ÁMBITO LABORAL. 
 
El  origen  de  la  legislación  laboral  se  encuentra  en  la  realidad  social  propia  de  los 
albores  de  la  revolución  industrial.  La  desigualdad  negociadora  existente  entre 
empleadores  y  trabajadores  produjo  abusos  indudables  en  las  relaciones  que  se 
establecían;  consecuentemente  la  legislación  laboral  constituyó  una  reacción  o 
respuesta a los problemas sociales  generados por los nuevos modos de producción de 

																																																								
1	Nota Técnica de la División de Investigación del Instituto Internacional San Telmo, España. Preparado 
por  los profesores  José Miguel Caballero Real y Antonio Hidalgo Pérez, del  Instituto  Internacional San 
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